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Perspectivas del Sistema Financiero Argentino

Enero confirma gue continua el crecimiento del crédito bancario en 2005

El crecimiento de los préstamos bancarios al sector privado se acelerd en enero.
Los graficos adjuntos muestran que la variacion del crédito bancario al sector
privado durante ese mes con relacion tanto al mes anterior como al mismo mes
del afio anterior, supera ampliamente las variaciones registradas para los
mismos periodos en los afios 2003 y 2004.

Préstamos al Sector Privado Préstamos al Sector Privado
Variacién % Enero respecto a Diciembre del afio Variacién % Enero - Enero
anterior
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El comportamiento del mercado de crédito confirma, de este modo, que continua
la mejora sostenida del crédito que ya se verificara el afio pasado, y la
perspectiva de que esta tendencia se mantenga durante todo el presente afo.

Un mercado en plena normalizacion

Préstamos Hipotecarios al Sector Privado
En millones de pesos
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logrado superar la cancelacion de los créditos hipotecarios vigentes al momento
de la crisis.

Préstamos al Sector Privado Enero 2005

orést 31 Dic. 31 Ene. | Cambio Cabe destacar que este logro
restamos 2004 2005 | en% es el resultado del esfuerzo
Total 38.872  40.075 3,1 conJu_nto realizado por las
autoridades y las entidades
En pesos 34188 35435 | 36 bancarias para evitar que la
Adelantos 5587 6365 ) 139 permanencia de las medidas
Descuento de documentos 6.896 6.860 -0,5 de emergencia adoptadas en
Hipotecarios 8688 83809 1.4 la crisis limitaran las posibili-
Prendarios 1.645 1.707 3,8 dades de que deudores y
Personales 4.265 4.559 6,9 acreedores acordaran la
Tarjetas de crédito 3.243 3.401 4,9 forma de resolver las
Otros 3.864 3.734 3.4 dificultades de manera
En moneda extranjera 4.684 4.640 -0,9 estrictamente voluntaria.

Fuente: ABA en base a datos del BCRA.

Durante enero se destacd también el crecimiento de los adelantos en cuenta
corriente y los préstamos personales (14% y 7% respecto a diciembre 2004,
respectivamente), asi como también se registré un incremento de un 4,7% en las
financiaciones con tarjetas de crédito aunque esta cifra esta influida por factores
estacionales.

Balance de 2004

Durante el afio pasado se consolidd la recuperacion del sistema financiero. Los
créditos bancarios al sector privado crecieron en forma significativa y sostenida.
Ademas del crédito para el consumo cuya recuperacion comenzara en 2003,
durante el ano 2004 se destaco la evolucion de las lineas de crédito vinculadas
con la produccion y el comercio. Los adelantos en cuentas corrientes y los

descuentos de documentos
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Con respecto a las lineas de financiacion para el consumo, se verificd un
incremento de casi un 80% en los préstamos personales y de un 26% en las
financiaciones con tarjetas de crédito, que también favorecieron la recuperacion
del nivel de actividad desde el punto de vista de la demanda.

En el afio 2004 también se otorgaron préstamos prendarios e hipotecarios. Los
préstamos prendarios registraron un incremento de un 30,7% en el afio mientras
que, como ya se ha dicho, los pagos mensuales en concepto de amortizaciones
de capital de los préstamos hipotecarios sumaron mas que los préstamos nuevos
de tal modo que el stock terminé cayendo 6% en el afio.

Por otro lado, los préstamos en moneda extranjera crecieron 22% durante el ano,
impulsados principalmente por la financiacién de exportaciones.

Por su parte, los depdsitos del sector privado aumentaron 11,4% durante el afio,
impulsados fundamentalmente por el comportamiento registrado en las
colocaciones a plazo fijo. En

Depositos Totales este ultimo grupo se destaco
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incrementaron un 22% (unos
1.060 millones de pesos) favorecidos por las colocaciones realizadas por
inversores institucionales tales como las AFJP.

Participacion de los Bancos Internacionales

DEPOSITOS DEL SECTOR PRIVADO NO FINANCIERO
En millones de pesos - Noviembre 2004 El ro de los bancos

internacionales en la
recuperacion del crédito
durante el ano 2004 ha sido
fundamental. Al comparar la
informacion de las entidades
con la publicada por el BCRA
para el total del sistema
financiero, se puede observar
el papel preponderante de
0 ‘ ‘ las entidades de capital

Publicos Privados Internacionales

Nacionales

35.000
30.0001
25.000+
20.0001
15.0004

100004

5.000




Enero - Febrero 2005 Informe ABA

extranjero en la recomposicidn de las diferentes lineas crediticias.

) Teniendo en cuenta los
PRESTAMOS AL SECTOR PRIVADO NO FINANCIERO
(Neto de previsiones) montos de los nuevos

En millones de pesos - Noviembre 2004 préstamos otorgados en
pesos, la participacion de los
bancos internacionales es de
alrededor de un 40%
variando segun el tipo de
préstamo.

Este proceso estd muy
relacionado con la reduccion
de las tasas de interés
activas iniciado por este
Publicos Privados Internacionales grupo de entidades durante
Nacionales ~
el ano 2004.

Segun la ultima informacion publicada por el BCRA, los bancos internacionales
siguen siendo el grupo mas representativo del mercado al 30 de noviembre de
2004, tanto segun préstamos al sector privado como por depdsitos de ese sector.

Los bancos internacionales captan el 40,2% de los depdsitos del sector privado,
en tanto que la participacién de mercado segun el total de préstamos al sector
privado neto de previsiones alcanza al 39,5%.

Menor cantidad de reclamos sobre el sistema financiero

Los reclamos y consultas sobre servicios bancarios recibidos en la Subsecretaria
de Defensa del Consumidor disminuyeron sensiblemente en los ultimos ainos, al
pasar de 8,9% en 2002 al 2,4% en enero de 2005.

- . Segun surge de la estadis-
Reclamos sobre Servicios Bancarios . .
En porcentajes sobre el total de reclamos tica que ”eva Ia C|tada

Subsecretaria, en el ano
2001 el 5,3% de los llama-
dos estaban relacionados
con dichos servicios,
subiendo en 2002 al 8,9%.

Este incremento tiene su
explicacion en los cons-
tantes cambios normativos
registrados durante ese
ano a raiz de la crisis
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econdmica y financiera que vivio el pais.

A partir de 2003, se produjo una proporcion considerablemente decreciente de
los llamados vinculados a servicios bancarios, alcanzando al 7,9% en ese afo y
reduciéndose al 4,4% en 2004.

Segun la ultima informacion correspondiente a enero de 2005, el total de
reclamos en ese segmento se redujo solo a un 2,4% del total de llamados
recibidos en la Subsecretaria de Defensa del Consumidor.

Cabe agregar que en enero ultimo la cantidad absoluta de consultas y reclamos
sobre este sector descendié a la mitad de los registrados en el mismo mes del
ano anterior.

Esta caida en los reclamos sobre el sector bancario adquiere mayor relevancia si
se tiene en cuenta que entre enero de 2004 y el mismo mes de 2005 el total de
llamados por todo concepto recibido en la Subsecretaria aument6 56%.

Tarjetas de crédito con tasas de interés por debajo de la Convertibilidad

De acuerdo con la informacion elaborada por la Subsecretaria de Defensa del
Consumidor, las tasas de financiacion de las tarjetas de crédito se redujeron en
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la actualidad a niveles que se encuentran por debajo de los que se registraban
durante la convertibilidad.

Aun cuando se trata de promedios que no tienen en cuenta los montos
financiados por cada entidad, el indicador es una evidencia contundente del
esfuerzo que se esta haciendo en el sector para promover la recuperacion del
crédito al consumo.

A partir de septiembre de 2003, tal cual se puede apreciar en el grafico adjunto,
las entidades bancarias fueron las principales impulsoras en la reduccién de los
intereses, comportamiento que luego fue seguido por las entidades no bancarias
el afo pasado.

Esta actitud demuestra que el mercado de tarjetas de crédito es altamente
competitivo en un contexto de libertad de tasas de interés, condicion que
inexorablemente redunda en costos cada vez mas bajos y beneficios adicionales
para los consumidores. No hay duda que la permanencia de este marco seguira
impulsando, como lo ha hecho hasta el presente, nuevas mejoras.
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PRINCIPALES VARIABLES MONETARIAS

Desde Desde Desde Desde
Variable 31/12/03 31/12/04 31/01/05 81-12-03 81-12-04 81-12-03 81-12-04
hasta hasta hasta hasta
31-12-04 31-01-05 31-12-04 31-01-05
Variaciones Variaciones
En millones de pesos En millones de pesos En %
Depésitos
Del Sector Privado 73.331 81.687 83.584 8.356 1.898 11,4 2,3
En pesos 68.169 74.279 76.043 6.110 1.764 9,0 2,4
Cuenta corriente 14.943 18.087 18.180 3.144 93 21,0 0,5
A la vista 1.869 2.248 2.288 379 40 20,3 1,8
Caja de ahorros 13.160 17.944 18.260 4.784 316 36,4 1,8
A plazo fijo 29.989 31.195 32.672 1.206 1.477 4,0 4,7
Ajustables por CER 702 4.857 5.921 4.155 1.064 591,9 21,9
Cedros (sin CER) 3.459 1.041 945 -2.418 -96 -69,9 -9,2
Otros 4.749 3.764 3.698 -985 -66 -20,7 -1,8
En moneda extranjera 5.162 7.408 7.541 2.246 134 43,5 1,8
Del Sector Publico 15.765 31.786 32.715 16.021 929 101,6 2,9
Otros 881 991 1.070 110 79 12,5 8,0
Total 89.977 114.464 117.369 24.486 2.906 27,2 25
Tipo de cambio 2,93 2,97 2,93 0,0 0,0 1,4 -1,6
Préstamos
Al Sector Privado 30.881 38.872 40.075 7.991 1.203 25,9 3,1
En pesos 27.106 34.188 35.435 7.082 1.247 26,1 3,6
Adelantos 4.073 5.587 6.365 1.514 778 37,2 13,9
Descuento de documentos 4.851 6.896 6.860 2.045 -36 42,2 -0,5
Hipotecarios 9.240 8.688 8.809 -552 121 -6,0 1,4
Prendarios 1.259 1.645 1.707 386 62 30,7 3,8
Personales 2.373 4.265 4.559 1.892 294 79,7 6,9
Tarjetas de crédito 2.568 3.243 3.401 675 158 26,3 49
Otros 2.742 3.864 3.734 1.122 -130 40,9 -3,4
En moneda extranjera 3.775 4.684 4.640 909 -44 241 -0,9
Al Sector Publico 24.036 20.953 20.982 -3.083 29 -12,8 0,1
Otros 1.842 2.179 1.918 337 -262 18,3 -12,0
Total 56.759 62.004 62.974 5.245 970 9,2 1,6
BCRA
Reservas BCRA 41.433 58.422 58.908 16.989 486 41,0 0,8
Reservas BCRA (en délares) 14.126 19.646 20.137 5.519 492 39,1 2,5
Pasivos Monetarios BCRA 50.158 60.525 57.281 10.367 -3.244 20,7 -5,4
Lebac 9.034 14.309 15.023 5.275 714 58,4 5,0
Redescuentos 21.382 20.382 20.303 -1.000 -79 -4,7 -0,4
Rescate de cuasimonedas 7.054 7.209 7.209 155 0 2,2 0,0
Pases Pasivos 0 5.321 8.519 5.321 3.198 60,1
Tasas de interés (% n.a.)
Call (en pesos) 1,6 2,0 2,0 0,4 0,0 26,7 0,0
Caja de ahorros (en pesos) 0,8 0,7 0,7 -0,1 0,0 -10,0 1,4
Plazo fijo (en pesos) 3,9 2,6 2,7 -1,3 0,2 -34.4 6,3
Plazo fijo (en mon. ext.) 0,6 0,3 0,4 -0,3 0,1 -54.,4 38,5
Promedio de los ultimos 5 dias
habiles
Call (en pesos) 1,6 21 21 0,5 0,0 34,7 0,0
Caja de ahorros (en pesos) 0,8 0,7 0,7 -0,1 0,0 -13,6 -0,6
Plazo fijo (en pesos) 3,6 3.1 2,9 -0,5 -0,1 -14,8 -4,1
Plazo fijo (en mon. ext.) 0,6 0,3 0,4 -0,3 0,1 -47,8 33,8

Fuente: ABA en base a datos del BCRA.



